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Intel® Marvel's Avengers Gaming Bundle 

Terms & Conditions 
 
 

Estos son los términos y condiciones («T+C de la oferta») de la promoción del lote de juegos Intel® Marvel's 
Avengers Gaming Bundle para Intel® Software Advantage Program (en lo sucesivo, «promoción»). En estos 
T+C de la oferta, «tú» y las referencias a la segunda persona del singular se entenderán como referencias al 
participante en la promoción, mientras que «nosotros» y las referencias a la primera persona del plural se 
entenderán como referencias a Intel Corporation (en lo sucesivo, «Intel» o «promotor») y a The Game Agency, 
LLC (en lo sucesivo, «TGA» o «procesador de los datos»). Para participar en la promoción, debes aceptar 
estos T+C de la oferta y los términos y condiciones de cualquier distribuidor que participe en la oferta (en lo 
sucesivo, «distribuidores participantes». Léelos con atención y asegúrate de entenderlos perfectamente 
antes de continuar. Si sigues adelante, aceptas estar sujeto a los T+C de la oferta. 

POR MOTIVOS DE SEGURIDAD, QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO ACCEDER AL SITIO WEB DE LA 
OFERTA A TRAVÉS DE REDES O SERVIDORES PROXY PRIVADOS. 

1. CONDICIONES DE PARTICIPACIÓN. Podrás participar en la promoción si (i) aceptas estos T+C de la oferta; 
(ii) aceptas  y la del promotor; (iii) tienes una cuenta válida en el Intel® Digital Hub (en lo sucesivo, «cuenta») 
de acuerdo con lo estipulado en (en lo sucesivo, «T+C de la cuenta»); (iv) aceptas los términos y condiciones 
del distribuidor participante y cumples con sus requisitos específicos para la compra de un dispositivo con 
procesador de la lista de dispositivos sujetos a la oferta del distribuidor participante (en lo sucesivo, 
«dispositivos de la oferta») durante el periodo de compra establecido por el distribuidor participante (en lo 
sucesivo, «periodo de compra»); (v) recibes de un distribuidor participante una serie única de caracteres 
alfanuméricos (en lo sucesivo, «clave maestra»); y (vi) rellenas una encuesta sobre tu compra. Si todavía no 
eres mayor de edad según la legislación de tu país de residencia (18 años en la mayoría de países), deberás 
pedir a tus padres o tutores legales que participen en esta promoción en tu nombre. 

Los dispositivos de la oferta pueden variar según el distribuidor participante y pueden consistir en algunos de 
los siguientes, aunque quizás no todos: Intel® Core™ i5-10300H, Intel® Core™ i5-10400, Intel® Core™ i5-
10400F, Intel® Core™ i5-10400H, Intel® Core™ i5-10400T, Intel® Core™ i5-10500, Intel® Core™ i5-
10500T, Intel® Core™ i5-10600, Intel® Core™ i5-10600K, Intel® Core™ i5-10600KA, Intel® Core™ i5-
10600KF, Intel® Core™ i5-10600T, Intel® Core™ i5-9300H, Intel® Core™ i5-9300HF, Intel® Core™ i5-
9400, Intel® Core™ i5-9400H, Intel® Core™ i5-9400T, Intel® Core™ i5-9500, Intel® Core™ i5-9500F, 
Intel® Core™ i5-9500T, Intel® Core™ i5-9600, Intel® Core™ i5-9600KF, Intel® Core™ i5-9600T, Intel® 
Core™ i7-10700, Intel® Core™ i7-10700F, Intel® Core™ i7-10700K, Intel® Core™ i7-10700KA, Intel® 
Core™ i7-10700KF, Intel® Core™ i7-10700T, Intel® Core™ i7-10750H, Intel® Core™ i7-10850H, Intel® 
Core™ i7-10875H, Intel® Core™ i7-9700, Intel® Core™ i7-9700F, Intel® Core™ i7-9700K, Intel® Core™ 
i7-9700KF, Intel® Core™ i7-9700T, Intel® Core™ i7-9750H, Intel® Core™ i7-9750HF, Intel® Core™ i7-
9850H, Intel® Core™ i9-10850K, Intel® Core™ i9-10850KA, Intel® Core™ i9-10885H, Intel® Core™ i9-
10900, Intel® Core™ i9-10900F, Intel® Core™ i9-10900K, Intel® Core™ i9-10900KA, Intel® Core™ i9-
10900KF, Intel® Core™ i9-10980HK, Intel® Core™ i9-9880H, Intel® Core™ i9-9900, Intel® Core™ i9-
9900F, Intel® Core™ i9-9900K, Intel® Core™ i9-9900KF, Intel® Core™ i9-9900KS, Intel® Core™ i9-
9980HK 

El periodo de compra puede variar según el distribuidor participante y comprenderá algunos de estos espacios 
de tiempo, aunque quizás no todos: agosto 27, 2020 USA Pacific Time} to {febrero 28, 2021 USA Pacific 
Time} 

2. PROMOTOR. El «Promotor» es Intel Corporation, 2200 Mission College Blvd., Santa Clara, CA 95054-1549, 
EE. UU. 

3. PROCESADOR DE LOS DATOS. El «Procesador de los datos» es The Game Agency, LLC, 470 West Avenue, 
Suite 2002, Stamford, CT 06902, EE. UU. 

4. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA PROMOCIÓN. Para aportar valor añadido a tu compra, el promotor te 
ofrece, sin coste adicional, la oportunidad de descargar y utilizar los siguientes títulos de software (en lo 
sucesivo, «oferta»), cuyo precio de venta al público promedio (en lo sucesivo, «PVP promedio») se indica entre 
paréntesis en dólares de EE. UU. (USD): 

• Marvel's Avengers (ARV: US$59.99) 

• Marvel's Avengers Hero Outfits (ARV: US$0.00) 



• Total Value: US$59.99 

 
 
Precio de venta al público promedio total («PVP promedio») = USD $ 
 
5. FASES DEL PROCESO. Conforme a lo estipulado en los T+C de la oferta, para participar en esta promoción 
deberás: (i) adquirir un dispositivo de la oferta de un distribuidor participante durante el periodo de compra 
establecido por el distribuidor; (ii) recibir una clave maestra del distribuidor participante durante el periodo 
de compra; y (iii) canjear la oferta entre el {agosto 27, 2020 USA Pacific Time} y el {marzo 31, 2021 USA 
Pacific Time}, ambos hora del Pacífico en EE. UU. («periodo de canje»). Intel no acortará el periodo de canje 
salvo que se estipule algo en sentido contrario en los T+C de la oferta o en el periodo de canje asociado con 
cualquier software adicional que pueda ofrecerse como incentivo adicional para que establezcas una relación 
de marketing con el promotor. En caso de surgir circunstancias imprevistas tras comenzar la promoción, nos 
reservamos el derecho de ampliar el periodo de canje a nuestra entera discreción. O bien nosotros o bien la 
empresa encargada de presentar la promoción comunicaremos cualquier cambio en el periodo de canje. No se 
concederán ampliaciones individuales del periodo de canje. 

RESUMEN DEL PROCESO 

Periodo de compra: comprar un dispositivo que 
reúna las condiciones de la promoción 

Lo establece el distribuidor participante y puede 
comprender los espacios de tiempo siguientes, 
aunque quizás no todos: {agosto 27, 2020 USA 
Pacific Time} to {febrero 28, 2021 USA Pacific 
Time} 

Periodo de canje de la oferta 
{agosto 27, 2020 USA Pacific Time} to {marzo 
31, 2021 USA Pacific Time} 

 

6. PASOS PARA EL CANJE. Para canjear la Oferta durante el periodo de canje, sigue estos pasos: 

a. Obligatorio: visita el sitio de la oferta e inicia sesión en tu cuenta. 
b. Obligatorio: escribe la clave maestra. 
c. Obligatorio: marca la casilla vacía para confirmar que entiendes y aceptas estar sujeto a estos T+C 

de la oferta (incluidos todos los términos y condiciones mencionados en este documento o a los que 
puedas acceder mediante vínculos contenidos en él). 

d. Opcional: al hacer uso de la oferta, es posible que se te dé la oportunidad de iniciar una relación 
comercial o de marketing con el promotor, y quizá también con socios y colaboradores del promotor, 
dando tu consentimiento (de manera opcional) para recibir correos electrónicos con fines de 
marketing. Es posible que el promotor te ofrezca otros productos de software como incentivo para 
que des tu consentimiento. Si el promotor decide incluir este proceso de consentimiento para 
actividades de marketing totalmente opcionales, se te pedirá que facilites determinados datos 
personales (nombre, apellido(s) y dirección de correo electrónico) para que el promotor (y, en su 
caso, sus socios y colaboradores) puedan enviarte información; deberás confirmar que eres mayor de 
edad según la legislación de tu país de residencia (18 años en la mayoría de los países) y que aceptas 
que Intel se ponga en contacto contigo para remitirte mensajes de correo electrónico con fines de 
marketing. Puedes anular dicha suscripción en cualquier momento. Los sitios web y comunicaciones 
de Intel están sujetos a la política de privacidad y las condiciones de uso de Intel, y el procesamiento 
de tus datos personales está sujeto a las normas corporativas vinculantes de Intel. Para participar en 
la promoción, es necesario que aceptes los T+C de la oferta, pero no que aceptes recibir 
comunicaciones de marketing. Por ello, puedes saltarte el paso de remitir el formulario con tus datos 
personales. 

e. Obligatorio: responder a una encuesta con una serie de preguntas relativas a tu compra del 
componente de hardware Intel (si este reúne las condiciones de la promoción). 

f. Obligatorio: revela los códigos y sigue las instrucciones para descargar los títulos de software de la 
oferta durante el periodo de canje, o según se indique en las instrucciones de descarga. 

7. SEGURIDAD. Te corresponde exclusivamente a ti la responsabilidad de mantener la confidencialidad de tu 
contraseña y de tu cuenta, así como la responsabilidad derivada de cualesquiera actividades realizadas desde 
tu cuenta. Por el presente documento, te comprometes a informar inmediatamente al promotor y al 
procesador de los datos sobre cualquier uso no autorizado de tu cuenta o cualquier otra vulneración en 
materia de seguridad dentro de este sitio poniéndote en contacto 
con https://softwareoffer.intel.com/redeem/support. El promotor y el procesador de los datos declinan 
cualquier responsabilidad derivada de pérdidas que puedan producirse debido a que otra persona utilice tu 

https://softwareoffer.intel.com/redeem/support


contraseña o tu cuenta, ya sea con tu conocimiento o sin él. Por otro lado, tú podrías tener que responder de 
pérdidas que sufran Intel, el procesador de los datos o cualquier tercero debido a que otra persona utilice tu 
contraseña o tu cuenta. Queda prohibido en todos los casos que utilices la cuenta de otra persona sin la 
autorización del titular de dicha cuenta. 

8. GENERALIDADES. Por el presente documento, declaras entender y aceptar que te damos derecho a 
participar en la oferta de acuerdo con lo estipulado en estos T+C de la oferta y que el acceso a tu cuenta queda 
sujeto a los T+C de la cuenta y a las condiciones de uso del promotor. Además, declaras entender y aceptar 
que, si incumples estos T+C de la oferta, los T+C de la cuenta o las condiciones de uso del promotor, el acceso a 
tu cuenta podrá quedar inhabilitado de manera permanente y los datos o servicios asociados a la cuenta 
podrían no ser recuperables. TE FACILITAMOS TU CUENTA EN SU FORMA Y CONDICIONES DE 
DISPONIBILIDAD ACTUALES, SIN GARANTÍAS ADICIONALES AL RESPECTO. 

Esta oferta es válida mientras haya existencias y la promoción quedará anulada en aquellas situaciones en las 
que esté prohibida. Las personas o residentes de cualquier país o región que sea objeto de sanciones o 
embargos por parte del gobierno de Estados Unidos o de cualquier otro país no tendrá derecho a hacer uso de 
la oferta ni a participar en la promoción de ninguna otra manera. Cada dispositivo de la oferta solo podrá hacer 
uso de una (1) oferta. Los pedidos cancelados y las compras que se devuelvan no podrán incluirse en la oferta. 
Nos reservamos el derecho de sustituir los títulos de software de la oferta por otros de igual o mayor valor o 
bien de añadir títulos de software. Puede que algunos títulos de software no estén a disposición de todos los 
consumidores debido a limitaciones de edad. La oferta podrá modificarse, cancelarse o suspenderse en 
cualquier momento y por cualquier motivo, sin necesidad de previo aviso y a discreción de Intel si la equidad o 
la integridad de la oferta se viera afectada por trampas, un virus, un error o avería, un acontecimiento 
catastrófico o cualquier otro acontecimiento inesperado que no resulte razonablemente previsible o 
controlable. Nos reservamos este derecho tanto si las circunstancias anteriores se deben a un error humano, 
como a uno técnico. 

El software incluido en la oferta lo ofrecen terceras partes a través de sus respectivos sitios web, o bien a 
través de un sitio web gestionado por el procesador de los datos. Es posible que te facilitemos hipervínculos, 
instrucciones u otros métodos para ayudarte a acceder a dichos sitios web, software y otros recursos de 
terceros (en lo sucesivo, y de manera colectiva, «materiales de terceros»). Dichos elementos se facilitarán tal 
cual. En ningún caso refrendaremos, aprobaremos ni garantizaremos materiales de terceros. Del mismo modo, 
declinamos cualquier responsabilidad relacionada con los contenidos o la precisión de la información 
contenida en los materiales de terceros o con cualesquiera pérdidas o daños y perjuicios de cualquier tipo que 
se deriven del uso o incapacidad para utilizar los materiales de terceros, a menos que dichas pérdidas o daños 
y perjuicios se deban a una negligencia grave o dolosa por nuestra parte. Al usar los materiales de terceros, es 
posible que debas aceptar condiciones de uso, políticas de privacidad y otras condiciones relevantes que sean 
diferentes de las nuestras. Es importante que conozcas bien las condiciones de uso, políticas de privacidad y 
otras condiciones relevantes que rijan el uso por tu parte de los materiales de terceros. 

El sitio de la oferta, así como los títulos de la oferta, son para tu uso personal y no comercial. En ese sentido, no 
puedes vender o transferir tu cuenta, clave maestra, software o claves de licencia de software, códigos 
promocionales, productos o servicios obtenidos a través del sitio de la oferta. Solo el receptor válido de esta 
oferta y de la clave maestra podrá activar las ofertas. La empresa a través de la cual adquiriste el dispositivo 
con procesador Intel® que cumple con las condiciones de la oferta no puede activar la oferta en tu nombre ni 
subir la prueba de compra al sitio de la oferta para su verificación. No se permite enviar información 
incompleta, inventada, falsificada o automatizada generada mediante secuencias de comandos, macros o 
cualquier otro método automático. 

Intel se reserva el derecho de corregir cualquier error tipográfico o de impresión asociado a la oferta. La no 
validez o imposibilidad de hacer cumplir cualquier estipulación, declaración, frase o cláusula de estos T+C de 
la oferta no afectará a la validez o posibilidad de cumplir las demás estipulaciones, declaraciones, frases o 
cláusulas. Si alguna estipulación, declaración, frase o cláusula de este documento resultara ser no válida, ilegal, 
nula o inaplicable por cualquier motivo, el resto de estos T+C de la oferta permanecerán en vigor como si la 
estipulación, declaración, frase o cláusula válida, ilegal, nula o inaplicable no se hubiera incluido. 

ATENCIÓN: CUALQUIER INTENTO DE PROVOCAR DELIBERADAMENTE DAÑOS EN EL SITIO DE LA OFERTA O 
DE SOCAVAR SU LEGÍTIMO FUNCIONAMIENTO PODRÁ SUPONER UN INCUMPLIMIENTO O VULNERACIÓN DE 
LAS LEYES CIVILES Y PENALES Y, EN CASO DE TAL INTENTO DE PROVOCAR DAÑOS, INTEL SE RESERVA EL 
DERECHO DE ENTABLAR DEMANDAS POR DAÑOS Y PERJUICIOS Y DE INICIAR OTRAS ACCIONES LEGALES O 
SOLICITAR OTROS RECURSOS JURÍDICOS (INCLUYENDO RECLAMAR EL COSTE DE LAS MINUTAS DE 
ABOGADOS Y COSTAS JUDICIALES) A LA PERSONA RESPONSABLE DENTRO DE LOS LÍMITES LEGALMENTE 
PERMITIDOS (INCLUYENDO ACCIONES PENALES). 

https://softwareoffer.intel.com/Identity/Account/Terms
https://www.intel.com/content/www/us/en/legal/terms-of-use.html


9. IMPORTANTE: DISPUTAS. Al participar en la promoción, aceptas que cualquier disputa que no pueda 
resolverse entre las partes, así como cualesquiera reclamaciones y fundamentos de acciones legales que se 
deriven de la promoción o guarden relación con ella, se resolverán de manera individual, sin posibilidad de 
recurrir a ninguna forma de demandas colectivas en EE. UU. ADEMÁS, A MENOS QUE LA LEGISLACIÓN 
APLICABLE INCLUYA LIMITACIONES EN ESTE SENTIDO, CUALESQUIERA DISPUTAS, RECLAMACIONES O 
FUNDAMENTOS DE ACCIONES LEGALES, SALVO (I) EN EL CASO DE DAÑOS PROVOCADOS POR LESIÓN 
CULPOSA O MUERTE O (II) EN CASO DE NEGLIGENCIA GRAVE O CONDUCTA DOLOSA POR PARTE DEL 
PROMOTOR, EN NINGÚN CASO PODRÁ ATRIBUIRSE AL PROMOTOR O PROCESADOR DE LOS DATOS 
RESPONSABILIDAD ALGUNA HACIA TU PERSONA COMO PARTE QUE ACEPTA ESTA OFERTA, NI TAMPOCO 
HACIA NINGÚN TERCERO, POR LUCRO CESANTE, PÉRDIDA DE DATOS O COSTES DE OBTENER O 
REEMPLAZAR BIENES O SERVICIOS, POR ERRORES, OMISIONES, INTERRUPCIONES, DEFECTOS O RETRASOS 
EN EL FUNCIONAMIENTO O LA TRANSMISIÓN DE NINGÚN SITIO WEB, POR DAÑOS A NINGÚN SISTEMA 
INFORMÁTICO (SOFTWARE O HARDWARE) QUE RESULTE DE LA PARTICIPACIÓN EN LA PROMOCIÓN, NI 
TAMPOCO POR DAÑOS INDIRECTOS, EMERGENTES O ESPECIALES (INCLUYENDO MINUTAS DE ABOGADOS Y 
OTRAS MINUTAS DE PROFESIONALES) QUE SE DERIVEN DE ESTA PROMOCIÓN O DE ESTOS T+C DE LA 
OFERTA O T+C DE LA CUENTA, INDEPENDIENTEMENTE DE LOS FUNDAMENTOS DE LAS ACCIONES O DEL 
PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD ALEGADO. EN EL CASO DE LAS PROMOCIONES QUE SE DESARROLLEN EN 
EE. UU., DICHAS LIMITACIONES SE APLICARÁN INDEPENDIENTEMENTE DE SI SE INFORMADO CON 
ANTELACIÓN AL PROMOTOR O PROCESADOR DE DATOS DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS Y DE LA 
AUSENCIA DE PROPÓSITO FUNDAMENTAL DE CUALQUIER RECURSO LEGAL LIMITADO. 

10. PRIVACIDAD. Intel respeta tu privacidad. La política sobre privacidad de Intel (que puedes consultar 
en https://www.intel.com/content/www/us/en/privacy/intel-privacy-notice.html describe nuestras 
prácticas en materia de privacidad relativas a la recopilación, uso y divulgación de tu información personal a 
través de los sitios web, productos, servicios en línea, software, aplicaciones, herramientas y otros servicios y 
funcionalidades de Intel, incluyendo esta promoción y tu cuenta. El procesador de los datos procesará tu 
información personal en nombre de Intel únicamente para los fines relacionados con la gestión de la 
promoción y siempre de acuerdo con lo estipulado en estos T+C de la oferta y los T+C de la cuenta. 

11. CONSERVACIÓN DE DATOS. Los datos del usuario susceptibles de someterse a procesos de auditoría legal 
se almacenarán en la base de datos asociada a la oferta o bien (i) durante tres (3) años a partir de tu 
aceptación de estos T+C de la oferta o bien (ii) durante un (1) año desde la última vez que iniciaras sesión en 
tu cuenta (siempre el periodo más largo de los dos). Si aceptas las condiciones de una nueva oferta durante el 
periodo inicial de tres (3) años, volverá a empezar a contar el periodo de tres (3) años y se conservarán todos 
los datos legales correspondientes de tu periodo de participación inicial. Al final del periodo de conservación 
de datos legales relacionados, toda esa información se eliminará permanentemente de la base de datos. 

La información relativa a tu consulta se conservará en la base de datos asociada a esta oferta durante tres (3) 
años desde el momento en que la enviaras por primera vez, todo ello a efectos legales, de servicio al cliente y 
de auditoría. 

Si se produjera algún cambio en cualquiera de los datos personales identificativos asociados a tu cuenta, 
dichos cambios no se compartirán con terceros a los cuales dieras autorización para acceder a tus datos 
durante la participación en una oferta. Si deseas actualizar la información inicialmente enviada a terceros, 
deberás ponerte en contacto directamente con ellos. 

Copyright © 2020 Intel Corporation. Todos los derechos reservados. Intel y el logotipo de Intel son marcas 
comerciales propiedad de Intel Corporation en los Estados Unidos o en otros países. Es posible que la 
propiedad de otros nombres y marcas corresponda a terceros. 

 

https://www.intel.com/content/www/us/en/privacy/intel-privacy-notice.html

